Padres y madres acuden diariamente al Punto de Encuentro de Zaragoza para cumplir con
los regimenes de visita impuestos por un Tribunal tras su separacion o divorcio.

Hijos de ida y vuelta
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El afio pasado se registraron en la
capital aragonesa 653 divorcios y
725 separaciones —segun se des-
prende de la Memoria del Juzga-
do Decano de Zaragoza—. De los
primeros, la mayor parte se pro-
dujeron de mutuo acuerdo (508),
pero 71 fueron sin acuerdo y con
medidas y 76 sin ningun tipo de
pacto o convenio, dos tipos de pro-
ceso, éstos ultimos, en los que las
diferencias entre las dos partes de
la pareja son tan graves, amén de
otras posibles causas de la ruptura
de la union conyugal (malos tratos,
drogadiccion, etc.), que no es posi-
ble llegar a un convenio dialogado,
pacifico.

Cuando en estos litigios Unica-
mente se implican los dos miem-
bros de la pareja, todo queda entre
ellos, pero cuando del matrimonio
han nacido hijos, el proceso se
complica, porque entran en juego
otros intereses mucho mas impor-
tantes que los meros econdémicos
o materiales. Se pone en juego el
bienestar de un menor que tendra
que enfrentarse a una nueva situa-
cion, la de compartir la vida Unica-
mente con uno de ellos, el custo-
dio, hablando en términos legales,
a la vez que mantiene una relacion
con el no custodio, quien debe de
cumplir con un régimen de visitas
que establece el Juez.

Con el fin de posibilitar el en-
cuentro entre el padre o madre
del menor y su familia, a la vez
que se vela por la integridad fisi-
ca y psiquica de ese nifio que vive
la dificil situacion del divorcio de
sus padres, y mas cuando ha ha-
bido algtn tipo de agresién, surge
en 2002 en Zaragoza la Asociacion
Punto de Encuentro Familiar de
Aragdn (APEFA), una organizacion
sin animo de lucro, |a Unica en esta
Comunidad Auténoma, que presta
un servicio gratuito a la Comuni-
dad y que vive con la Unica, y no
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Una mufeca espera a los nifios en uno de los sillones del Punto de Encuentro.

mucha, ayuda econdmica que le
presta la Administracion (DGA, DPZ
y Ayuntamiento de Zaragoza). (ver
cuadro en pdgina siguiente)

Cada semana llegan hasta la
sede de esta agrupacion, situada
en la calle Blasén Aragonés, 6, de
la capital aragonesa, una media de
cinco nuevos casos, siempre dicta-
minados por el respectivo juzgado
(de Familia o de Instruccion). Ac-
tualmente, APEFA gestiona 300
expedientes de familias que deben
acudir a este lugar neutral para
realizar los intercambios afectivos
entre hijos y padres/madres. En

total, 350 menores con edades
comprendidas entre las dos se-
manas y los 16 afios —aunque el
servicio puede utilizarse hasta los
18— acuden actualmente a lo largo
de la semana, o en fines de semana
alternos —segun marque la resolu-
cion judicial— a la infraestructura
que esta asociacion de profesiona-
les ofrece a aquellas parejas que
viven esta problematica. Aunque,
los usuarios mas comunes son los
que tienen entre 5y 10 afios.

El perfil de los progenitores que
mas se repite es de padres de 28
a 30 afios, edad que se ha rebaja-



do desde que se abrio este servicio
debido a la celebracion de los lla-
mados divorcios express o rapidos.
Sin embargo, los expedientes de
familias cuyos miembros rebasan
los 45-50 afios son meramente
residuales. (ver cuadro inferior de
la pdgina)

En cuanto al nimero de casos,
el presidente de APEFA, Antonio
Pefialver comenta que "han au-
mentado de manera significati-
va, pasando de los 4 que tuvimos
cuando abrimos a los que gestio-
namas ahora, lo que nos hace se-
quir luchando por mantener vivo
este servicio que evita situaciones
violentas, porque cuando un nifio
no ve continuamente a sus padres
siempre surgen problemas”. Hay
que tener en cuenta que de las 320
familias que hoy en dia utilizan
el punto de encuentro, 95 tienen
ordenes de alejamiento. Por esta
cuestion, antes de comenzar con
el régimen de visitas, los padres
han de firmar las normas internas
que rigen esta agrupacion, cuya
principal caracteristica es que en
el intercambio nunca se junten en
el camino padre y madre. "Muchas
mujeres de las que acuden aqui vi-
ven en casas de acogida o han su-
frido malos tratos. Por ello, hay que
impedir que se vean con su agresor,
de manera que el progenitor no
custodio trae al pequefio diez mi-
nutos antes de la hora establecida
por el Juez y lo espera en el centro.
El custodio deja a su hijo a la hora
en punto, firma y se marcha rdpida-
mente, para no encontrarse con la
otra parte”, explica Maria Angeles
Val, vicepresidenta de APEFA.

Los regimenes de visita son va-
riados y se establecen siempre al
dictaminar la sentencia. En ella
se especifica claramente como,
cuando y donde se tienen que
realizar. Entre las posibilidades se
encuentran los llamados registros
tutelados, que se desarrollan en el
propio centro con la supervision de
un técnico del servicio. Una opcion
que se elige, generalmente, cuan-
do hay algun tipo de impedimento
para realizar una visita al uso, por
ejemplo, que se haya interpuesto
una denuncia por malos tratos, que
haya constancia de enfermedades
mentales o que el progenitor que
no tiene la tutela viva en el ex-
tranjero, por miedo a que pueda
llevarse al hijo fuera de Espafa.

Recepcion de los lacales de la Asociacion Punto de Encuentro de Aragon (APEFA).

EN ZARAGOZA, HUESCA Y TERUEL

Actualmente hay en Aragén cuatro puntos de encuentro en las tres capitales de provincia.
APEFA fue el primero en abrir uno en Zaragoza, luego llegaron los de Huesca y Jaca. Mientras
que la Fundacion Cultura y Empresa gestiona otro en Jarque de Moncayo (Zaragoza), otro en
la capital oscense y un tercero en Teruel. A estos se une iin Servicio de Punto de Encuentro
Familiar dependiente del Gobierno de Aragon, ubicado también en Zaragoza, que abrio sus
puertas el afio pasado. En un futuro no muy [ejano el objetivo es que haya un servicio en cada
partido judicial de Aragon y no s6lo en las capitales de provincia. Esto supondria tener unos
14 6 15 puntos méas. En este sentido, ya esta muy avanzado el futuro Punto de Encuentro
Familiar de Alcafiz. Mientras esto sucede, el Departamento de Servicios Sociales y Familia
—que subvenciona estos servicios— esta elaborando un Decreto para regular el funciona-
miento de los Puntos de Encuentro y una Ley de Mediacion.

LOS DATOS

El 90% de las custodias recaen en la madre, aunque segln sefialan desde el Punto de En-
cuentro Familiar de Aragon, cada vez son mas los padres a los que se les encomiendan sus
hijos. - -

Unos 350 menores acuden a las instalaciones de APEFA en Zaragoza, que actualmente ges-
tiona 300 expedientes. De ellos, julio y agosto de 2006 han sido los meses en que mas casos
se han registrado, 25, frente a los 4 que se contabilizaron en diciembre de 2002, cuando
abrieron sus instalaciones.

Los puntos de encuentro abren los 365 dias del afio. EI primer de estos servicios se puso en
marcha en Valladolid en 1996. Su modelo de gestion ha orientado a todos los demas. En
Europa también existe este tipo de centros, que tienen el mismo funcionamiento que los
espafioles, tal y como quedd patente en las Jornadas de Mediacion Familiar que se ha cele-
braron el 9y 10 de noviembre en Zaragoza,

Esta opcion, aun reflejada en mas o
menos el 30% de las resoluciones

hay una opcidn intermedia y tnica
en Zaragoza, la visita de acompa-

judiciales, es menor que la clsica
entrega-recogida, a la que optan
cada fin de semana 60 6 70 fami-
lias en Zaragoza. Consiste en dejar
al menor un viernes por la tarde en
el centro para que se lo lleve el no
custodio hasta el domingo por la
noche, Entre las visitas tuteladas y
los regimenes de entrega-recogida

Aamiento. (ver cuadro en el inferior
de la pdgina)

Teniendo en cuenta el volu-
men de personas (ue pasan por
el punto de encuentro zaragoza-
no todos los dias, y en especial los
festivos, habria que plantearse si
las instalaciones con que cuentan
en APEFA dan respuesta a la de-
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algunos aspectos, como el arreglo
de los bafios, "gue acometeremos
en cuanto contemaos con la subven-
cidn correspondiente”, dice Maria
Angeles Val.

A pesar de estos pequefios in-
convenientes, reconocen que este
nuevo equipamiento "es muy dig-
no", sobre todo su ubicacion “por-
que estd cerca de los juzgados, de
manera que si hay cualquier pro-
blema resulta facil llegar a ellos”,
apunta la Vicepresidenta. Ademas,
se localiza en una primera planta

El punto intenta ser lo mas amable posible para los nifios.

manda. En este sentido, Antonio
Penalver sefiala que "por el mo-
mento son suficientes, pero si sigue
incrementdndose el numero de ca-
sos se quedardn pequefias’ Y eso
que acaban de mudarse reciente-
mente a la actual sede. Un cambio
que a esta asociacion sin animo de
lucro le ha costado gran esfuerzo,
sobre todo econdmico, puesto que
han tenido que adecuar lo que era
un antiguo piso a su nuevo uso.
Aunque todavia quedan por perfilar

"donde estamos accesibles o los
usuarios a la vez gue se les protege.
Siestuviésemos en un piso bajo, por
ejemplo, seria relativamente senci-
llo que se pudieran llevar a uno de
los nifios, o saltar una valla para
verlos. Estos casos se han dado y
hay que evitarlos, por el bien de los
menores"”, dice Val.

Otra de las ventajas de |a locali-
zacion del Punto de Encuentro es la
disponibilidad de comunicaciones,
de manera que en los diez minutos

MODALIDAD UNICA EN ZARAGOZA

La capital de Aragon es la Unica de Espafia en la que se realizan las llamadas visitas de
acompafiamiento, que consisten en que el no custodio y el hijo pueden salir a la calle, en el
tiempo establecido, aunque siempre acompanados de un profesional del centro. Este tipo de
régimen se lleva a cabo después de demostrar que la convivencia entre ambos es correcta, o
en caso de que una de las partes esté en el hospital, a donde puede acud;r a veﬂo lgualmente
se incluyen en esta modalidad la celebracion de algin de momento especuaI para el menor,
como la Comunion, siempre y cuando el custodio dé la autorizacion.

Consensuado es, ademas, el periodo vacacional. Concretamente se han de | pcmer de acuer-
do en los momentos de entrega y recogida de los hijos. El punto de encuentro se utlhza'
también para dar fe de que se hacen las llamadas pertinentes a la parte que en. ese momento
no disfruta de la compafiia del menor. =
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de que dispone un custodio —hasta
que el nifio se entrega al no custo-
dio—, "la madre puede situarse en
cualquier parte de Zaragoza, por-
gue casi todos fos autobuses que
recorren la ciudad tienen parada
cerca, pasan taxis, etc.", apunta el
presidente de APEFA.

Antonio Pefialver y Maria Ange-
les Val son sélo dos de los profe-
sionales que trabajan en el Punto
de Encuentro Familiar de Zaragoza,
donde durante los 365 dias del afio
en que atienden a los usuarios, de-
sarrollan su actividad otras nueve
personas, entre ellas psicdlogos,
trabajadores sociales y abogados.
Todos ellos hacen su tarea funda-
mental con los nifios, pero también
ayudan a los progenitores, quienes
pueden optar a las dinamicas de
grupos organizadas en el centro o
bien contar con terapias persona-
lizadas, siempre orientadas a me-

jorar la relacién paterno-materno

filial con sus hijos. En cuanto a la
organizacion propiamente, APEFA,
hay que destacar que se trata de
una agrupacion que no esta abierta
al publico, porque para gestionarla,
“hay que contar con personas to-
talmente ajenas, neutrales. Si dejd-
semos entrar en ella a los-padres, se
involucrarian en los casos, y no se
podrian analizar con objetividad",
sefala el presidente de APEFA.

Vidas rotas

Sara (nombre ficticio) es una de las
usuarias del Punto de Encuentro
Familiar de Zaragoza. Desde hace
un tiempo ha pasado a engrosar
esa larga lita de madres que acu-
de varias veces por semana con su
hija al centro para que ésta vea a
su padre. Un problema de violencia
doméstica la llevé a romper su ma-
trimenio después de varios afios.
Momento en que renuncio a convi-
vir con el que hasta entonces habia
sido su marido.

Pasado un tiempo se dio cuenta
de que su hija debia seguir viendo
a su padre, pero tenia miedo a las
represalias. Ayudada de una orden
judicial comenzo a acudir al Punto
de Encuentro de Zaragoza, porgue
aunque el rencor hacia su ex pareja
era enorme, reconoce que no quie-
re que su hija "se crie sin un padre,
como me paso a mi'.

Al principio, la nifia no queria ir
a las visitas, pero poco a poco se
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Y puntodeencuentro

fue familiarizando con aquellas
cuatro paredes en las que jugaba
con los técnicos y con esa persona
que paso de ser un desconocido, a
ser alguien en quien puede confiar.
Gracias al Punto de Encuentro aho-
ra es mas fuerte, porque segun el
psicélogo Miguel A. P, "cuenta con
dos referencias, puesto que todas
las causas que producen un distan-
ciamiento, inciden negativamente
en el desarrollo integral de los nifios,
que se hacen participes del conflic-
to que ha generado la separacidn
de sus padres, y se ven compelidos
a crecer, formarse y educarse en
un dmbito monoparental, como si
de hijos huérfanos se tratara, sin
darles la posibilidad y el derecho de
contar con el afecta de ambos pro-
genitores".

Es precisamente esa interrelacion
entre padres e hijos el objetivo prin-
cipal del Punto de Encuentro Fami-
liar, donde se ponen de manifiesto
los valores de la comprension, el
respeto y la tolerancia, "que en la
mayor parte de los casos de separa-
cidn brilla por su ausencig”, apunta
el especialista. Ademds, este tipo
de centros sirven para forzar y
hacer valer una sentencia, la que

Los lacales del Punto de Encuentro en Zaragoza se encuentran en la calle Blason Aragonés, 6.

obliga a los padres a cumplir los re-
gimenes de visita, algo que a veces
no se hace. En otras ocasiones son
los propios nifios los que se niegan
a ver a los no custodios porgue tie-
nen miedo o ha habido abusos de
algun tipo, porque su nueva pareja
les produce rechazo, porque le ven
como el causante de la ruptura de
su familiar, etc., algo que también
se supera en este tipo de centros.

Y para los custodios este servicio
se convierte en una referencia se-
rena, no conflictiva, el lugar donde
pueden dejar & sus nifios con tran-
quilidad, ya que estaran vigilados
por unos profesionales a quienes
los que mas les preocupa es que el
menor crezca sano, que supere los
traumas y asuma el hecho de que
aunque sus padres estan separa-
dos, es querido y respetado. m

—elietalle
Un piso lleno de sentimientos

Nuria Asin Garcia

La calle donde se ubica el Punto de Encuentro que gestiona APEFA es sombria, oscura, pero en un domingo
por la tarde el trasiego de gentes que pasan por ella, en su mayoria usuarios que van a entregar o a recoger
a sus hijos, la hace mas viva, aunque no mas alegre. Los pequefios reflejan en sus caras una sensacion
extrafia, acaban de pasar el fin de semana con la otra parte de su familia. Para muchos ha sido una
experiencia satisfactoria, para otros es mas la de encontrarse con sus cuidadores diarios.

Desde APEFA dicen que el punto de encuentro del que se hacen cargo esta bien situado, cosa que no
discuto, pero cuando pienso que son nifos los que diariamente acuden a sus instalaciones me vienen a la
cabeza los parques, los espacios verdes, el aire puro, no el asfalto y la nostalgia de cuatro paredes. Creo que
seria mejor que este tipo de instalaciones estuvieran enclavadas en un lugar en el que el intercambio fuera menos penoso, menos
urbano, un espacio donde los sentimientos amor-odio estuvieran difuminados por la alegria que le produce a un menor subir a un
tobogan o balancearse en un columpio.

Si bien, para esto hacen falta recursos economicos y el apoyo de las instituciones publicas y privadas, todo es poco para
facilitar la labor que se realiza en el Punto de Encuentro de Zaragoza, que es encomiable. Ahi es donde se deberia de gastar el
caudal publico, en vez de en actuaciones superfluas que practicamente no tienen repercusion social.

El afio pasado, y por falta de medios, el Punto de Encuentro Familiar de Zaragoza casi tiene que cerrar. ;Qué hubiera sido
de esos pequefios que acuden a él? Posiblemente se hubiera vuelto a retomar el tradicional intercambio de los hijos en lugares
publicos, como iglesias o gasolineras, por ejemplo. Un escenario improvisado en el que los actores eran los padres y los testigos,
imprescindibles para asegurar que todo se hacia correctamente. Otras veces, los garantes de este trueque eran miembros de la
Guardia Civil o la Policia, que acudian a las puertas de |a vivienda donde residia el menor para certificar el intercambio. Una
imagen poco afectiva que en muchas ocasiones se rompia con crudos insultos que adornaban el ambiente.

Y qué decir de aquellas mujeres maltratadas, que por dejar que el padre viera a su hijo corrian el riesgo de sufrir palizas, o
incluso morir. En el punto de encuentro los niflos encuentran un clima favorable y los custodios respiran tranquilidad, porgue
estan amparados por una organizacion que vela por sus intereses. Instituciones, hagan que esto siga siendo posible, porque nada
vale tanto como la sonrisa de un nifio.
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