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Servicio piblico. la Asociacién Punto de En-
cuentro Familiar, que gesfiona en Zaragoza un
cenfro para reuniones de familias en crisis, ha
recibido del Gobiemo un nuevo impulso econé-
mico. Atiende a 280 familias y a 330 menores

Puntos de encuentro para

Un Punto de Encuentro Familiar
es, como su nombre indica, un
lugar en el que se dan cita varios
miembros de una familia que se
encuentra en situacién de crisis.
Generalmente, son casos de rup-
tura de la pareja y ellos mismos
buscan un espacio neutral donde
encontrarse y tratar de solucio-
nar sus problemas, con el apoyo
de profesionales, de mediadores
especializados en asuntos fami-
liares.

Hay varios centros de este tipo
en diversas ciudades. En Zarago-

;DONDE ESTA APEFA?
LA SEDE ZARAGOZANA del Punio

de Encueniro Familiar de la Asocia-
cién APEFA estd en la calle Blasén
Aragonés, 6. Estd ablerta de lunes a
jueves de 10:00 @ 13.00y de
17.00 a 20.00. los viemes de
10.00a 13.00yde 1700 a
21.00. Y sébados, dominges y festi-
vos de 10.00 a 21.00.
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En la actualidad, el Punto de Encueniro de APEFA afiende a 280 familias y a 330 menores, que reciben ayuda esp

za hay uno que gestiona la Aso-
ciacién Punto de Encuentro Fa-
miliar de Aragdén (APEFA), que
acaba de recibir del Gobierno
auténomo un nuevo impulso
econdmico.

Se encuentra en la calle del
Blason Aragonés, en el nimero
6, 12 planta. Este Punto de En-
cuentro de APEFA, que tiene
también otras instalaciones en
Huesca, en la calle de Fatds 6, 12
D, es, sobre todo, utilizado por
familias que necesitan dar cum-
plimiento al régimen de visitas

establecido tras la separaciéon de
los padres, ya sea dentro o fuera
de este local de encuentro.

Ademds, los usuarios deman-
dan la intervencién psico-social
que prestan los mediadores fa-
miliares. )

Enlaactualidad, APEFA atien-
de a 280 familias y a un total de
330 menores. La mayoria de es-
tos casos llegan al Punto de En-
cuentro Familiar desde los juz-
gados, via sentencias de separa-
cién y divorcio, También reciben
casos derivados de otros servi-
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cios de cardcter social y otros
por iniciativa de los propios par-

 ticulares.

El consejero aragonés de Ser-
vicios Sociales y Familia, Miguel
Ferrer, v el presidente de la Aso-
ciacién Punto de Encuentro Fa-
miliar de Aragoén, Antonio Pe-
fialver, firmaron hace unos dias
un acuerdo de colaboracion plu-
rianual destinado al desarrollo
de este proyecto, concebido

‘principalmente para dar apoyo a

la familia y a la infancia y con-
tribuir a la mejora de la comuni-

cacién y a la reduccion de los
conflictos.

Para ello, el Departamento de
Servicios Sociales y Familia des-
tina oy A |
proyecto de APEFA, wemiiiigl
que, para 488, ascenderd a
LRNEREmYe- A si, ¢l Punto de
Encuentro Familiar ofrece un
servicio publico que resuelve
problemas de convivencia pro-
vocados por crisis en el seno de
las familias, especialmente en si-
tuaciones de ruptura. Contribu-
ye, por tanto, a la proteccién y el
ejercicio de los derechos del me-
nor y de la familia.

Los principales usuarios de es-
te servicio son familias en crisis
que experimentan dificultades a
la hora de mantener la relacién
entre padres e hijos menores,
tras el proceso de separacién.
Hay también familias en las que
el progenitor que tiene la custo-
dia se opone a la entrega del me-
nor y no favorece los encuentros.
O también, cuando a los abuelos
se les niega el derecho de visitas
por alguna de las partes.

En otros casos, los menores
son separados de sus padres bio-
légicos y estin acogidos por otra
familia 0 muestran una disposi-
cibén negativa o un fuerte recha-
zo a la relacién con sus progeni-
tores. Entre los usuarios del Pun-
to de Encuentro hay también ni-
flos cuyas madres residen en ca-
sas de acogida por haber sufrido
malos tratos, lo que les obliga a
mantener la confidencialidad de
su domicilio.

Cualquier persona puede de-
mandar este servicio, solo con
tener residencia efectiva en Ara-
gon. Ahora mismo hay cuatro
puntos de encuentro familiar en
Aragdn: dos en Zaragoza, uno en
Huesca y otro en Teruel. El De-
partamento de Servicios Socia-
les y Familia pretende crear una
red que se extienda por toda la
Comunidad; baraja la cifra de
unos 14 6 15.

CARMEN SERRANO

SITUACIONES DE CRISIS

LOS USUARIOS de un punto de en-
cuentro son familias en crisis, separa:
das, que fienen problemas parg man-
tener la relacién entre padres e hijos.
Hay casos en los que el progenitor
que liene la custodia se opone a lo
entrega del menor. Otras veces son
los nifics los que sienfen rechazo a la
relacién con sus progenitores,

330 MENORES

APEFA ATIENDE en la actualided a
280 fomilias y a un tolal de 330 me-
nores. la mayoria de esios casos lle-
gan al Punto de Encuentro desde los
juzgados, via sentencias de separar
cién y divorcio. Ofros llegan a inicial-
va de los particulares. Todes preten-
den cumplir el régimen de visitas y ser
alendidos por los mediadores.

MEDIADORES FAMILIARES

EN ESTOS CENTROS hay profesiona-
les especializados en situaciones de
conflicto-familiar. Se llaman mediado
res familiares e infervienen cuando se
les pide. Ofrecen asistencia, media-
cién en los problemas, rafamiento psi-
colégice, aportan nuevos puntos de
vista y, sobre todo, favorecen la co-
municacion entre los familiares.




